UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 162 /KH-SGDDT Tay Ninh, ngay 22 thang 01 ndm 2020
KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2020

Thuc hién K& hoach sé 53/KH-UBND ngay 16/01/2020 cua UBND tinh vé
ban hanh tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020 trén dia ban tinh T4y Ninh,
S¢ Gido duc va Pao tao xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2020 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

- Nang cao nhan thtrc, trach nhi€ém thuc hién cac ndi dung cai cach hanh
chinh hang nam cua can bd, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thyuc thi cong
vu; nang cao nhan thirc ciia ngudi dan, to chuc vé cong tac CCHC, cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC), gbp phan tham gia giam sat qua trinh thuc thi cong vu
cua can b0, cong churc, vién chirc.

- Phat huy vai trd ctia cong tac truyén thong trong viéc phat hién, phan anh
chinh xéc, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua cua to6 chirc va ca
nhan trong vi¢c thuc hién nhiém vy CCHC.

2. Yéu cau

- Tuyén truyén phai thuc hién bang cac bién phap cu thé, 16 rang va danh gia
dugc két qua thyc hién.

- C6 su phoi hop chat ché, nhip nhang gitta cadc co quan hanh chinh nha nudéc
va co quan dang, doan thé, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi.

- Viéc tuyén truyén phai thue chat gin véi loi ich cua nguoi dan, to chic, khi
thuc hién giai quyét TTHC, gitip nguoi dan hiéu rd quyén va trach nhiém cua
minh khi thuc hién giao dich véi co quan hanh chinh nha nudc, tham gia giam
sat qua trinh thyc thi cong vy ctia can bg, cong chire, vién chirc.

- Céc t0 chtrc, ca nhan tham gia cong tac tuyén truyén phai hiéu 13, diing va
day du cac ndi dung tuyén truyén; dong tho1, nghién ciru van dung mot cach
sang tao vao hoat dong tuyén truyén cua co quan, don vi; két hop hinh thirc
tuyén truyen truyen théng véi tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nht.

3. Pdi twong

Tat ca can bg, cong chuc, vién chire, sinh vién va hoc sinh & cac don vi,
truong hoc.



II. NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Tuyén truyén CCHC trong ndi bd co quan, don vi, truong hoc

- Dua thong tin vé CCHC trong céc bubi giao ban, hop dinh ky cua co quan,
don vi; qua h¢ thong Van phong dién tr (eGov), 16ng ghép trong viéc tuyén
truyén, pho bién phap luat tai co quan, don vi.

- Tuyén truyén cac ndi dung vé cong tac CCHC nhu cai cach thé ché, bo may
hanh chinh nha nudc, tai chinh cong va hién dai hda nén hanh chinh nha nudc. ..
dén doi ngii can by, cong chuc, vién chirc, sinh vién va hoc sinh; cach thic ra
soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y cua nganh; cach
thirc tra ctru thi tuc hanh chinh; cach ndp hé so vé TTHC, phan anh, kién nghi
qua Cong Hanh chinh cong tinh Tay Ninh trén mang xa hoi Zalo,...

- T chite céac 16p tap huén, quan triét ndi dung, ké hoach thuc hién CCHC
cho doi1 ngti cadn bg, cong chirc, vién churc.

2. Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching

- Xay dung, duy tri thudng xuyén cac chuyén muc vé cai cach hanh chinh
trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- Tuyén truyén, phd bién cic nodi dung cac vin ban chi dao diéu hanh vé
CCHC ctuia UBND tinh.

- Tinh hinh trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai bo
phan tiép nhén va tra két qua cua SO Gido duc va Pao tao; két _qua thyc hi¢n
Nghi dinh sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc hién co
ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC; tuyén truyen nang cao
hiéu biét vé trach nhiém cua can bg, cong chuc trong viée giai quyet cac TTHC
d6i voi nhan dan; quyén, nghia vy va trach nhiém cua ca nhan, t6 chuic trong
viéc tham gia va giam sat tién trinh thuc hién CCHC; tuyén truyén cac hinh thirc
nop TTHC, tra cau tinh trang giai quyét TTHC qua cong dich vu cong, Kiost tra
ctru tai bd phan mot ctra, qua cong hanh chinh céng tinh trén mang xa hoi Zalo
hodc qua SMS...

- Thong tin vé tinh hinh va két qua thyc hién CCHC trén dia ban tinh Tay
Ninh, dac bict la vé nang cao chi s6 CCHC (Par Index), chi sd nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI), chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong cap tinh (PAPI),
chi s6 hai 16ng vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS),...

3. Tham gia cac hoat dong tuyén truyén, hoi thi tim hiéu vé cai cach
hanh chinh cia tinh

- Tham gia cac hoat dong tuyén truyén, hoi thi im hiéu vé cai cach hanh
chinh cua tinh dé gép phan ning cao hiéu biét vé trach nhiém cia can bd, cong
chtic trong viée giai quyét cac TTHC d6i voi Nhan dan; quyén, nghia vu va trach
nhiém ciia ca nhan, to chirc trong viéc tham gia va gidm sat tién trinh CCHC.

- Tham gia cac chwong trinh gip g&, ddi thoai truc tiép Ve cac Van dé lién
quan dén cong tac CCHC giita co quan nha nudc, chinh quyén cac cap véi cac



tang 16p nhan dan trén dia ban tinh.
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Vin phong So chu tri, tham muu Ban Giam dbc So Gido duc va Pao
tao t0 chtrc trién khai thyc hién c¢6 hiéu qua K& hoach nay.

2. Thu trudng cac co quan, don vi can ctr K& hoach va diéu kién thyc té cta
co quan, don vi to6 chtrc thuc hién K& hoach Tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2020 thudc pham vi quan 1y.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2020
cua SO Giao duc va Pao tao./.

Noi nhin: GIAM POC
- Giam ddc, cac Giam ddc;
- Céc phong CM thudc So;
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